
2 0 2 2 年 3 月 2 3 日 
西日本旅客鉄道株式会社 

和 歌 山 支 社 

きのくに線「サイクルトレイン２０２２」がさらに進化します！！ 

  ＪＲ西日本和歌山支社は、昨年 9月より紀伊田辺駅～新宮駅間において、自転車を 

そのまま車内に持ち込めるサービス（サイクルトレイン）を実施しております。 

  これまで、2,400名以上のお客様にトラブルや混乱なく安全にご利用いただき、大変 

ご好評いただいております。「区間を延ばしてほしい」、「駅の階段にスロープをつけてほ

しい」「記念撮影できる場所がほしい」などのご要望もいただきました。 

こうしたお声を受け、より多くのお客様に楽しんでいただくために、ご利用いただけ 

る区間を拡大し、駅での設備を充実させ、特急くろしお号で行くレンタサイクルモデル 

コースを作成しました。 

進化した きのくに線「サイクルトレイン２０２２」 を是非ご利用ください！！ 

 

〇「進化１」 ご利用いただける区間の拡大（別紙１、別紙２、別紙３） 

・開 始 日：2022年 4月１日（金）～  

・延伸区間：きのくに線 普通列車 御坊駅 ～ 紀伊田辺駅間 

・利用時間：（平 日）9:00 ～ 終電まで、（土休日）終日 

〇「進化２」より快適に楽しんでいただける設備の充実（別紙４） 

・階段スロープやホームの乗車位置表示を設置しました 

・紀州材のサイクルラックや記念のフォトスタンドを設置しました 

〇「進化３」特急くろしお号で行くレンタサイクルモデルコースのご提案（別紙５） 

   遠方からのお客様や初心者の方にも気軽にお楽しみいただけるように、 

・駅近くのレンタサイクルを利用したモデルコースを５コースご提案 

・特急くろしお号をご利用されたお客様には地元と連携したおトクな特典をご準備 

 

〇参考情報 

 これまでのご利用実績等（2021年 9月 1日～2022年 3月 21日） 

・ご利用人数：合計約 2,439人（土休日平均 24.7人/日、平日平均 5.7人/日） 

・アンケートによるご利用者の満足度：満足度 5段階評価で 4以上が 9割以上 

・ご利用者の居住地：約５割が和歌山県、約４割がその他近畿地方、最遠は北海道・東北地方 

  お客様の主な声 

・「サイクルトレインがなければ紀伊半島のサイクリングには来なかった」（30 代、男性） 

・「車窓が美しく感動的であった」（50代、男性） 

・「景色が良い。エリアが広い南紀観光を効率良く回れる」（40代、女性） 

・「小学 6年生の息子と、とてもよい充実したサイクリングでした」（40代、男性） 

参考資料



別紙１ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別紙２ 



車窓からの眺めも最高！ 駅を出てすぐスタート♪ 予約不要でいつでも乗れる 

別紙３ 

セールスポイントとご利用上の注意点 

 

（１）セールスポイント 

① 追加料金不要、乗車券のみで持ち込めます ※ご乗車には ICOCAが便利です 

② 事前予約不要 

③ 自転車を解体せず電車にそのまま乗れます（駅から出たらすぐにサイクリング） 

④ 人数制限なし（混雑具合により自転車の持ち込みをお断りする場合があります） 

※混雑が予想される列車については「別紙 2」をご参照ください 

 

 

 

 

 

 

（２）ご利用上の注意 

 

① ご自身および周囲に対する安全は、お客様の管理・責任でお願いします。 

② ご利用は少人数でお願いします。 

※車内の混み具合によっては自転車の持ち込みをお断りする場合があります。 

③ 駅構内、階段及び車内などでの自転車の移動・積み降ろしは、お客様ご自身で他のお

客様と距離をあけて行ってください。 

④ 駅構内や車内での自転車の移動時は危険ですので自転車に乗らないでください。 

また、駅構内の狭い場所などで歩行者とすれ違う際は、一旦停止のうえ、歩行者に道を

お譲りください。 

⑤ 小学生以下のお客様もご利用いただけます。この場合、保護者が同伴し、お子様の安

全と自転車の管理等をお願いします。 

⑥ ホームでは、自転車も含め黄色い点字ブロック（視覚障害者誘導用ブロック）の内側

で列車をお待ちください。 

⑦ 列車は揺れたり急停車する場合があります。ご自身でゴム等固定具を準備いただき、

自転車が転倒しないようしっかりと固定してください。 

⑧ 混雑した車内で自転車を移動する際は、周りのお客様へのご配慮とお声がけをお願い

します。 

⑨ 車内では列車が停止してから、自転車を動かしてください。 

⑩ 跨線橋や階段等のある駅があります。ご利用の駅の状況を予めご確認ください。 

⑪ 持ち込んだ自転車の汚損又はき損などの損害は賠償いたしません。 

⑫ 事故・災害等により、列車の遅延、列車の運行が出来ない場合に実施するバスやタク

シーによる輸送の場合には、自転車を持ち込む事はできません。 

⑬ 事故やトラブル等が発生した場合は、運行を中止する場合があります。 

ICOCA でラクラク乗降 



別紙４  
より快適に楽しんでいただける設備の充実 

 
（１）階段スロープ（新宮駅） 

地下通路の階段にスロープを 

整備しました。  

これでホームへの移動がスム 

ーズになりました。 

 

 

（２）列車乗車位置表示 

 

新宮駅～紀伊田辺駅間では 

全ての無人駅ホームに乗車位置 

の案内表示しています。 

ご乗車の際はこちらを目印に 

お待ちください。 

 

 

（３）サイクルラック 

 

御坊駅･朝来駅･白浜駅･見老津駅 

串本駅・古座駅･新宮駅に 

設置しました。 

途中の休憩や電車の待ち時間に 

お気軽にご利用ください。  

  

  

（４）フォトスタンド 

                                           

                                 串本駅と新宮駅に設置しま

した。 

ぜひ、サイクリングの記

念にご利用ください。    

 

  

朝来駅 
白浜駅 



    特急くろしお号で行く レンタサイクルモデルコース 
 

遠方からのお客様や初心者の方にも気軽にお楽しみいただけるように、駅近くの 

レンタサイクルを利用したモデルコースをご用意しました。特急くろしお号をご利用 

されたお客様には地元と連携したおトクな特典もご準備しております。 

 

＜おすすめコース＞ 

〇 すさみの絶景とカフェを堪能コース（日帰り） 
 

 

                             ・初心者向け、約１４㎞ 

                             ・周参見駅からスタート 

                               ＜ここがポイント＞ 

                            海沿いの潮風を感じながら、 

海岸線を快適に走れます。 

道中、開放感あふれるカフェ  

で、太平洋の眺望を前に一息 

つくのがおすすめ。 

 

 

 
〇 本州最南端 串本で南紀熊野ジオパークと海の生き物体験コース（宿泊） 
 

                           

 

・初心者向け、約１５㎞ 

                             ・串本駅からスタート 

                                ＜ここがポイント＞ 

                                       串本の自然･歴史･食を満喫

できるコース。初日はジオサ

イトの絶景を、２日目は地元

の海を再現した水族館と本州

最南端の潮岬で記念撮影 

 

 

 

※その他、新宮駅・紀伊勝浦駅スタートなどを含め、全５コース 

ございます。詳しくは右ＱＲコードからご参照ください。 

別紙５ 


