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防災わかやまメール配信サービスの誤報について 

 

 令和５年１０月３１日（火）１５時０３分に防災わかやまメール配信サービス（以下、「配

信サービス」という。）から「津波予報」に関するメールが発信されましたが、当情報は誤

報です。 

再三の誤報により皆様には多大なる御迷惑、御心配をおかけしたことを深くお詫び申し

上げます。 

 

１ 誤報発生時の経緯（１０月３１日） 

  １５時０３分 配信サービスで、「津波予報」に関する誤報メールを配信 

  １５時０５分 配信したメールが誤報であったことが発覚 

  １５時１８分 配信サービスで誤報をお知らせするメールを配信 

 

２ 誤報の原因 

  システム保守作業における誤りの点検が不十分であったため 

 

３ 今後の対応 

  発信すべき情報を正確に配信できるよう再度検証を行い、作業誤り防止に向け確認を

徹底します。 

 

４ 配信対象人数 

  26,367 人 


